
 
 

บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎ ีเครื่องมือและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 

2.1 แนวคิด 

แนวคดิในการจัดท าโครงการของคณะผู้จัดท า ได้ค านึงถึงความจ าเป็นและความต้องการ 

ของสถานประกอบการเป็นหลัก โดยคณะผู้จัดท าจะด าเนินการพัฒนาระบบจัดการ การซ้ือ-ขาย

สินค้าอุปโภคบริโภค ส าหรับร้านจันทร์เทวกีารค้า ซ่ึงได้มีการแบ่งงานออกเป็น 2 ส่วนงานหลัก ๆ 

ได้แก่ การซ้ือสินคา้ และการขายสินค้า ซ่ึงขัน้ตอนในการท างานปัจจุบันยังมีรูปแบบซ้ือ-ขาย และ

การเก็บขอ้มูลที่มีลักษณะของเอกสาร ส่งผลให้สิ้นเปลืองพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสาร และยังท าให้

การคน้หาเอกสารหรือข้อมูลที่ต้องการเกิดความล่าช้าหรือเกิดการสูญหาย และไม่สะดวกต่อการ

ใช้งาน ทางคณะผู้จัดท าจึงเห็นว่าควรมีระบบบริหารงานภายในธุรกิจ เพื่อให้เกิดความสะดวก

รวดเร็วในการคน้หา มีประสิทธิภาพในการซ้ือ-ขายสินค้า และความปลอดภัยมากขึ้นในการเก็บ

ข้อมูล โดยได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการ จัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ และพัฒนาขึ้นใน

รูปแบบของเว็บแอพพลิเคช่ัน เพื่อให้สะดวกต่อการใช้งานของธุรกิจ และลูกคา้ที่เข้ามาใช้งาน 

 

2.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

การพัฒนาระบบได้มีการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ โดยข้อมูล 

ดังกล่าวเป็นสารสนเทศที่จะน ามาพัฒนาโครงการให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี โดยผู้จัดท าได้  

รวบรวมเกี่ยวกับทฤษฎี ที่เกี่ยวขอ้งกับเพื่อพัฒนาระบบจัดการ การซ้ือ-ขายสินค้าอุปโภคบริโภค 

ส าหรับร้านจันทร์เทวีการคา้มีดังต่อไปนี้ 

2.2.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับ PHP (Personal Home Page) 

เป็นโปรแกรมที่ท างานในลักษณะ ภาษาสคริปต์ฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ มีลักษณะของการ

ประมวลผลที่ฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ หลังจากนั้นก็ท าการส่งผลลัพธใ์นรูปแบบ HTML กลับไปยังเว็บ

บราวเซอร์ ซ่ึงลักษณะนี้จะท าให้เราสามารถใช้ภาษา PHP พัฒนาระบบงานในลักษณะ 

Dynamic Programming 
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ไฟล์ PHP เหมือนกับเอกสาร HTML ทั่วไปเนื่องจากเขียนแท็กซ่ึงเป็นค าสั่งภาษา 

PHP ลงในแท็ก HTML ได้ ไฟล์นามสกุลของ PHP มา คอื .php 

 

ขอ้ดีของ ภาษา PHP 

- เป็นโปรแกรมที่สามารถดาวน์โหลดได้ฟรีไม่มีปัญหาเรื่องลิขสิทธิ์  

- ท าการแปลภาษาและท าการประมวลผลได้อยา่งรวดเร็ว 

- สามารถท างานได้ทัง้บนระบบปฏิบัติการ Windows, Unix, Linux  

- เป็นภาษาที่พัฒนาระบบงานบนเว็บที่ได้รับความนิยมมากที่สุด 

(รศ. ชาญชัย ศุกอรรถกร,2560, น. 6) 

2.2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับฐานขอ้มูล MySql 

 ฐานข้อมูลเป็นองคป์ระกอบที่ส าคัญในการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน เนื่องจาก

ระบบงานต่าง ๆ มีการจัดเก็บข้อมูลไวใ้นฐานขอ้มูลเพื่อให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลที่ฐานขอ้มูล 

คอืการที่ระบบงานสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูล และจัดท ารายงานได้ ถือว่าเป็นฟังก์ช่ัน

พื้นฐานของระบบงานต่าง ๆ เช่นระบบงานทางธุรกิจ  สามารถจัดเก็บข้อมูลของสินค้าเพื่อ

เก็บรายละเอียดสินค้าและสต็อกสินค้าของบริษัท ถ้ามีลูกคา้มาสั่งซ้ือสินค้า สามารถท า

การตรวจสอบว่ามีสินค้าที่ลูกค้าต้องการหรือไม่ จากนั้นเม่ือลูกคา้ซ้ือสินค้าแล้ว สามารถ

ท าการแก้ไขหรือปรับปรุงจ านวนสินค้าที่ขายไป เป็นต้น (รศ. ชาญชัย ศุกอรรถกร,2560) 

2.2.3 ทฤษฎีเกีย่วกับใช้สีส าหรับเว็บไซต ์

การเลือกใช้สีในการออกแบบเว็บไซต์มีความส าคัญเป็นอย่างมาก เพราะสี

สามารถก าหนดอารมณ์ ความรู้สึกและการรับรู้ทางด้านจิตใจของมนุษย์ ดังนั้นสีที่ใช้จึง

ต้องมีความสอดคล้องกับเนื้อหาของเว็บ ให้ผู้เข้าชมรู้สึกต่อเนื้อหาที่ได้อ่าน โดยรูปแบบ

ของสีที่สายตาของมนุษยส์ามารถมองเห็นได้ก็แบ่งออกเป็น กลุ่มดังต่อไปนี้ 

สีโทนร้อน (Warm Colors) เป็นสีแห่งความอบอุ่น ปลอบโยนและกระตุ้น

ความสุขได้ดี ท าให้ผู้เข้าชมรู้สึกมีชีวิตชีวาและมีแรงผลักดันมากขึ้น และยังช่วย

ดึงดูดให้ผู้ชมรู้สึกอยากติดตามเนื้อหามากขึ้น เช่น สีเหลือง สีส้ม สีส้มแดง สีม่วง

แดง สีน้ าตาล สีเทาอมทองเป็นต้น 
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สีโทนเย็น (Cool Colors) เป็นสีแห่งความสุภาพและความอ่อนโยน ท าให้

ผู้ชมรู้สึกผ่อนคลาย สบายใจ และไม่ท าให้เครียด เหมาะส าหรับคนที่ต้องท างาน

หนัก และใช้ความคดิเป็นอยา่งมาก เช่น สีน้ าเงิน สีฟ้า สีม่วง สีเขียวเหลือง เป็นต้น 

สีตามความชอบ เป็นสีตามความชอบของผู้ออกแบบ อาจจะใช้สีดทนร้อน

ผสมสีโทนเย็น หรือใช้สีตรงขา้มเพื่อเน้นกราฟกิหรือสีสันที่โดดเด่น 

สีสันสดใส เน้นความสดใส ดูสดช่ืน รื่นรมย ์เช่น เว็บไซต์เกี่ยวกับเด็ก ขนม 

อาหาร 

สีความจิตนาการ การใช้สีในเว็บไซต์ไม่ได้ก าหนด เลือกสีตามความชอบ 

แต่ควรเลือกเขา้กับบุคลิกของเนื้อหา สินคา้ และบริการ (ดวงพร เกี๋ยงค า,2560, 

น. 27-31) 

2.2.4 ทฤษฎีเกี่ยวกับ Responsive web design 

Responsive คอื การออกแบบเว็บไซต์แนวใหม่เพื่อให้รองรับกับขนาดของหน้าจอ

อุปกรณ์ทุกชนิด จะใช้ URL ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นคอมพวิเตอร์ โน๊ตบุ๊ค สมาร์ทโฟนและแท็บ

เล็ต จะมีการแสดงผลที่ต่างกันไป จึงจ าเป็นต้องออกแบบเว็บให้ใช้งานได้ง่ายกับทุกขนาด

หน้าจอ ออกแบบอยา่งเป็นระบบ 

Responsive Web Design เป็นการพัฒนาเว็บไซต์ที่ก าลังได้รับความนิยมมาก มี

จุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานได้ง่ายที่สุด และช่วยประหยัดเวลา ค่าใช้จ่ายใน

การพัฒนาเว็บไซต์ เพราะการพัฒนาเว็บไซต์จะใช้ Source Code เพยีงชุดเดียว แต่สามารถ

ปรับการแสดงผลให้เหมาะกับอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ ส าหรับเทคนิคที่ใช้ใน

การท า Responsive Web Design นั้น ก็คือ JavaScript และ CSS3 ซ่ึงท าให้สามารถเข้าใช้

งานเว็บไซต์ได้ง่ายขึน้ และไม่ต้องค านึงถึงขนาดหน้าจอหรือชนิดของอุปกรณ์ที่ใช้ในการเขา้

เว็บ 

เทคนิคการออกแบบ Responsive Web Design  

- ออกแบบให้เรียบง่าย 

- เริ่มที่หน้าจอเล็กสุดก่อนเสมอ (Mobile First) 

- ก าหนดขนาดแบบ Relative 

- หาจุด Breakpoint แล้วเขยีน Media Queries 

- ก าหนด Viewport Meta Tag 
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- ตรวจสอบกับอุปกรณ์จริง 

(ดวงพร เกีย๋งค า,2560, น. 17-18, น. 300-301) 

2.2.5 ทฤษฎีเกีย่วกับฐานขอ้มูล (Database) 

ฐานข้อมูล คือ กลุ่มของข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวมเข้าไว้ด้วยกันอย่างมีระบบมี

ความสัมพันธ์ระหว่างขอ้มูลต่าง ๆ ที่ชัดเจน ในระบบฐานข้อมูลจะประกอบด้วยแฟม้ขอ้มูล

หลายแฟ้มที่มีข้อมูล เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันเข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบและเปิดโอกาสให้

ผู้ใช้สามารถใช้งานและดูแลรักษาป้องกันข้อมูลเหล่านี้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมี

ซอฟต์แวร์ที่เปรียบเสมือนสื่อกลางระหวา่งผู้ใช้และโปรแกรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับการใช้

ฐานขอ้มูล เรียกวา่ ระบบจัดการฐานขอ้มูล หรือ DBMS (data base management system) 

มีหน้าที่ช่วยให้ผู้ใช้เขา้ถึงข้อมูลได้ง่ายสะดวกและมีประสิทธิภาพ การเขา้ถึงขอ้มูลของผู้ใช้

อาจเป็นการสร้างฐานข้อมูล การแก้ไขฐานข้อมูล หรือการตั้งค าถามเพื่อให้ได้ข้อมูลมา 

โดยผู้ใช้ไม่จ าเป็นต้องรับรู้เกี่ยวกับรายละเอียดภายในโครงสร้างของฐานข้อมูล(“โอภาส 

เอ่ียมสิริวงศ์”,2558) 

 

2.3 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

รพีภัทร มานะสุนทร (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนาเว็บไซต์และการสร้างสังคม

ออนไลน์ อินเทอร์เน็ตเป็นสื่อที่มีเครือข่ายขนาดใหญ่ ท าให้เกิดการสื่อสารรูปแบบใหม่ โดยผ่าน

เครือขา่ยคอมพิวเตอร์เป็นตัวเช่ือโยงระหว่างเครือข่าย จ านวนมหาศาลทั่วโลกเขา้ด้วยกัน ภายใต้

หลัก เกณฑ์มาตรฐานเดียวกันคือใ ช้ โปรโตคอลเดียวกันคือ TCP/IP (Transmission Control 

Protocol/Internet Protocol) เป็นสื่อกลางให้การสื่อสารคอมพิวเตอร์ที่ติดต่อกันเป็นเครือข่ายและ

สามารถติดต่อกันได้ทั่วโลก ท าให้ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสามารถเช่ือมต่อแลกเปลี่ยนข้อมูลได้สะดวก 

รวดเร็ว เพื่ออ านวยความสะดวกในการบริการสื่อสารขอ้มูลพฤติกรรม 

สรุป จากบทความนี้ทางคณะผู้จัดท าได้แนวทางในการน าเอาอินเทอร์เน็ต  มาใช้เป็น

สื่อกลาง ในการพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ัน เนื่องจากอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อที่มีเครือขา่ยขนาดใหญ่ ท า

ให้เกิดการสื่อสารหลายรูปแบบโดยผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส่งผลให้พฤติกรรมของบมนุษย์

เปลี่ยนไป เกิดการท าธุรกิจออนไลน์เพ่ิมขึ้น ด้วยเหตุนี้ทางคณะผู้จัดท าจึงมองเห็นความส าคัญของ

อินเทอร์เน็ตในการพัฒนาโครงการนี้ 
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ฉวีวงศ์ บวรกีรติขจร (2560) ได้ศึกษาการศึกษาการซ้ือขายสินคา้กลุ่มแฟช่ันในสื่อสังคม

ออนไลน์ โครงสร้างตลาดในสื่อสังคมออนไลน์เป็นตลาดกึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาด ที่มีผู้ขายและผู้ซ้ือ

จ านวนมากอยู่ในตลาด การเข้าสู่ตลาด ผู้ขายสามารถท าได้ง่าย เนื่องจากมี ต้นทุนในการด าเนิน

ธุรกิจต่ า โดยใช้ทุนเริ่มต้นประมาณ 2,000-30,000 บาท จากการที่การขายผ่านสื่อสังคม ออนไลน์ 

ผู้ขายไม่จ าเป็นต้องมีหน้าร้าน หรือเสียคา่ใช้จ่ายส าหรับการตั้งร้านและค่าจ้างพนักงานขายสินค้า 

เหมอืนกับการขายแบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ที่มีหน้าร้าน มีค่าใช้จ่ายในการจดโดเมนเนม หรือมี

การแบ่งส่วนก าไรกับเว็บไซต์ที่เป็นตลาดออนไลน์ช้อปปิ้ง ด้านพฤติกรรมทางการตลาด ผู้ขายใช้

พฤติกรรมการแข่งขันด้านราคา และพฤติกรรมการแข่งขันที่ไม่ใช่ราคา โดยผู้ขายจะมีการสร้าง

ตัวตนของสินค้าหรือมีสินค้าหลัก ที่มีความโดดเด่นควบคู่กับกลยุทธ์การให้ความส าคัญต่อการ

รักษาความเป็นส่วนตัวของลูกค้า และกลยุทธ์การขายและการบริการแบบผู้ซ้ือจะได้รับการแก้ไข

ทุกปัญหา เพื่อให้ลูกค้าประทับใจ และมีการโฆษณาโดยการบอกต่อแบบปากต่อปาก ซ่ึงเป็นการ

โฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้ามากที่สุด ด้านผลการด าเนินงาน ผู้ขายแต่ละรายไม่มี  

อ านาจเหนือตลาด แต่ผู้ขายยังคงสามารถก าหนดราคาขายที่สมดุลกับต้นทุนสินค้าได้ และยังรักษา

ลูกคา้ของตน ได้หากยังรักษาคุณภาพของสินค้า และการมีบริการที่ดี 

สรุป จากงานวิจัยข้างต้นทางคณะผู้จัดท าได้แนวความรู้ที่เป็นประโยชน์กับการพัฒนา

โครงการนี ้คอื การขายสินค้าออนไลน์ ต้นทุนการด าเนินธุรกิจออนไลน์ และ กลยุทธใ์นการแขง่ขัน

ด้านต่าง ๆ ที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้ามากที่สุด 

พรรณิสา นิมมานโสภณ (2557) ได้ศึกษาการเสนอขายสินค้าในสื่อสังคมออนไลน์ มีส่วน

ประสมทางการตลาดที่คล้ายคลึงกับส่วนประสมทางการตลาดทั่วไป ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ 

ราคา สถานที่ และ การส่งเสริมการขาย เพื่อให้ลูกค้ามีความพงึพอใจสูงสุดและเกิดการตัดสินใจ

ซ้ือสินค้า โดยอาจมี ปัจจัยสื่อสารทางการตลาดอื่น ๆ ที่ผู้ขายน ามาใช้เพ่ือสร้างความแตกต่างของ

สินค้าให้เหนือช้ันกว่าคู่แข่ง โดยมีเป้าหมายเพื่อให้สร้างการรับรู้ต่อผู้ซ้ือ จนผู้ซ้ือเกิดความสนใจ

คน้หาข้อมูลเพิ่มเติม และตัดสินใจซือ้สินคา้ในสื่อ สังคมออนไลน์ โดยมีงานวจิัยพบวา่ ส่วนประสม

ทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าจากร้านคา้ ออนไลน์มากที่สุด คอื ด้านช่องทางการ

จัดจ าหน่าย และด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว รองลงมา คอื ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านการให้บริการ

ส่วนบุคคล ด้านราคา และด้านการส่งเสริมการตลาด ตามล าดับ  

สรุป จากงานวจิัยข้างต้นทางคณะผู้จัดท าได้ศึกษาพฤติกรรมของลูกคา้ส่วนใหญ่เกี่ยวกับ

ความสะดวกสบาย และความพึงพอใจของลูกค้าทางคณะผู้จัดท าคาดว่าจะได้น าเทคนิคส่วน
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ประสมทางการตลาดมาใช้เพื่อสร้างความแตกต่างของสินค้าให้เหนือช้ันกว่าคูแ่ข่งและการเขา้ถึง

ของลูกคา้มากขึ้น 

กิ่งกาญจน์ ผลิกะ และ นพปฎล สุวรรณทรัพย ์(2559) ได้ศึกษาการบริหารสินค้าคงคลัง

ประเภทสินค้าส าเร็จรูปของบริษัท XYZ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่มุ้งเน้นให้ความส าคัญกับต้นทุน

สินคา้คงคลัง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการหาวธิีการสั่งซ้ือที่เหมาะสมให้กับบริษัทและเพื่อเป็น

การลดต้นทุนด้านสินค้าคงคลัง เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ แบบไม่มีโครงสร้างและไม่

เป็นทางการกับผู้จัดการคลังสินค้าและโลจิสติกส์ ผู้จัดการฝ่ายจัดซ้ือ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานภายใน

คลังสินค้า และใช้ขอ้มูลยอ้นหลังของสินค้าคงคลังประเภทต่าง ๆ ในปี พ.ศ.2557 การวิจัยครั้งนี้

ประยุกต์ใช้ทฤษฎี ABC Classification Analysis เพื่อแบ่งประเภทจัดล าดับความส าคัญกับสินค้า

จ านวน 272 รายการแต่มีสินค้าที่ขายได้จ านวน 225 รายการ พบว่าสินค้าคงคลังกลุ่ม A จ านวน 

41 รายการ กลุ่ม B จ านวน 48 รายการ และกลุ่ม C จ านวน 136 รายการ หลังจากนั้นน าสินค้าคง

คลังเฉพาะกลุ่ม A มาค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน พบว่า มีสินค้าคงคลังจ านวน 3 

รายการที่มี ค่าสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน <0.25 แสดงว่า รูปแบบความต้องการมีลักษณะคงที่ 

สม่ าเสมอ จึงเหมาะสมกับเทคนิค EOQ Model และมีสินค้าคงคลัง จ านวน 38 รายการ ที่มีค่า

สัมประสิทธิ์ความแปรปรวน >0.25 แสดงว่า รูปแบบความต้องการลักษณะไม่คงที่ ไม่สม่ าเสมอ 

จึงเหมาะสมกับวธิี Silver-Meal ผลการวจิัยพบวา่ การประยุกต์ใช้เทคนิค EOQ Model สามารถลด

ต้นทุนสินค้าคงคลังได้ 23,244.95 บาทต่อปีคิดเป็น ร้อยละ 26.79 และจากการประยุกต์ใช้วิธี 

Silver-Meal สามารถลดต้นทุนสินคา้คงคลังได้203,628.39 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 44.38 

 สรุป จากบทความข้างต้นคณะผู้จัดท าได้เล็งเห็นทฤษฎีที่เป็นประโยชน์กับการพัฒนา

โครงการนี ้คอื การประยุกต์ใช้ทฤษฎี ABC Classification Analysis ซ่ึงมีหลากหลายวธิีการค านวณ

ที่คาดว่าจะได้น ามาใช้ในด้านการจัดการสินค้าคลังในปริมาณที่เหมาะสม เช่น การประยุกต์ใช้

เทคนิค EOQ Model ที่สามารถใช้ค านวณการลดต้นทุนสินค้าคงคลังได้ 

ศิริพร ถิตย์ประเสริฐ (2558) ได้ศึกษาแนวทางในการลดต้นทุนการขนส่งกรณีศึกษาบริษัท 

น าเข้าช้ินส่วนอิเลคทรอนิกส์ พบว่า บริษัทกรณีศึกษา มีนโยบายการก าหนดปริมาณการสั่งซ้ือ 

ช้ินส่วนอิเลคทรอนิกส์ในแต่ละครั้งยังไม่เหมาะสม เนื่องจากขาดเครื่องมือในการวิเคราะห์การ  

สั่งซ้ือต่อครั้งวัตถุดิบจึงไม่เพียงพอต่อการผลิต ท าให้มีการเลือกใช้รูปแบบการขนส่งสินค้าทาง

อากาศเพื่อความรวดเร็วให้ทันต่อกระบวนการผลิตจากเดิมที่ใช้รูปแบบการขนส่งสินคา้ทางทะเล
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อยา่งเดียว ท าให้ต้นทุนการขนส่งมีเพ่ิมมากขึ้น จึงได้น าการหาปริมาณการสั่งซ้ืออยา่งประหยัดมา 

ใช้ในการวเิคราะห์ซ่ึงจะสามารถช่วยลดต้นทุนในการขนส่งสินค้าได้ 

สรุป จากงานวิจัยข้างต้นทางคณะผู้จัดท าจึงได้แนวทางการก าหนดเส้นทางการขนส่ง

สินค้าแบบใหม่ โดยใช้เทคนิคการ แก้ปัญหาเส้นทางแบบวธิีการแบบจ าลองการขนส่ง และวธิีการ

รวบรวมสินค้าเพื่อจัดเส้นทางให้ลูกคา้ที่มีเส้นทาง การขนส่งในทางเดียวกันรวมเขา้ด้วยกัน เพื่อลด

จ านวนเที่ยวและระยะทางในการขนส่งสินค้า 

พมิพาภรณ์ นฤเกียรติมนตรี, กนกวรรณ จามพฤกษ์ (2559) ได้ศึกษาพัฒนาระบบจัดการ 

บริหารงานบ้านม่อนฝ้ายเชียงใหม่ เป็นการพัฒนาระบบจัดการบริหารงานผ่านเว็บแอพพลิเคช่ัน  

เพื่อช่วยให้เจ้าของกิจการสามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ได้แก่ การจัดเก็บข้อมูลของการจอง 

ห้องพัก ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลการสั่งซ้ือสินค้าคงคลังของใช้ภายในห้องพัก รายรับ รายจ่าย และ  

ต้นทุนรวมของห้องพัก โดยการน าโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) เป็น 

เครื่องมือช่วยในการจัดการฐานข้อมูล และโปรแกรม XAMPP เป็นโปรแกรมจ าลองเครื่อง 

เซิร์ฟเวอร์เข้ามาใช้ ซ่ึงจะช่วยอ านวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธภิาพการท างาน 

สรุป จากโปรเจคขา้งต้นทางคณะผู้จัดท าได้แนวความรู้การน าโปรแกรมจัดการฐานขอ้มูล

มายเอสควิแอล เขา้มาใช้ในระบบจะสามารถช่วยเพิ่มประสิทธภิาพในการจัดการฐานขอ้มูลได้ และ

การน าโปรแกรมจ าลองฐานข้อมูล XAMPP เขา้มาช่วยในการจ าลองฐานข้อมูลในระบบของคณะ

ผู้จัดท าจะช่วยเพ่ิมความสะดวกในการทดลองระบบของคณะผู้จัดท า 

อภิสิทธิ์ วงคส์ุวรรณ (2559) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบจ าหน่ายสินคา้การเกษตรออนไลน์ 

เป็น การพัฒนาระบบเพื่อปรับปรุงระบบเก่า เนื่องจากงานในระบบเก่านั้นเป็นการท างานแบบการ

บันทึกรายการขายสินค้าด้วยมือท าให้เกิดการจัดการขอ้มูลอาจเกิดความผิดพลาด ในการค้นหา

ขอ้มูล ขอ้มูลอาจสูญหาย จึงได้มีแนวคิดน าระบบคอมพวิเตอร์มาใช้จัดการร้านคา้ให้เป็นร้านคา้ที่มี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงปัจจุบันธุรกิจต่าง ๆ หรือแม้แต่สื่อ ได้น าคอมพิวเตอร์ และระบบงานต่าง ๆ มา

ประยุกต์ใช้มากมาย จึงได้น าแนวคิดนีม้าใช้ในการจัดท าเว็บไซต์ ให้เป็น ร้านคา้ออนไลน์ โดยการใช้

โปรแกรม Adobe Dreamweaver cs6 ภาษา HTML และ ภาษา PHP มาช่วยในการจัดการเว็บไซต์

และตกแต่งให้มีความสวยงาม มีการใช้งานที่ง่ายและสะดวกต่อ ผู้ใช้ระบบ อีกทั้งยังสามารถ เพิ่ม 

ลด ปรับปรุงส่วนต่าง ๆ ให้มีความเป็นปัจจุบันตลอดเวลา  

สรุป จากโปรเจคข้างต้นทางคณะผู้จัดท าได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนา 

ระบบท าให้กิจการในภาพรวมดีข้ึน คอืสามารถตัดขอ้บกพร่องในเรื่องการเก็บข้อมูลต่าง ๆ  และการ
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น าเสนอขายสินค้าได้มากขึ้นท าให้มีรายได้มากขึ้น ได้รับผลมาจากการน า ภาษา HTML และ PHP 

รวมไปถึงโปรแกรม Adobe Dreamweaver cs6 ที่ช่วยเขยีนโปรแกรมง่ายยิ่งขึ้น ท าให้เกิดเว็บไซต์ที่

มีคุณภาพที่ได้ตอบสนองผู้ใช้งานได้ดี 

 

2.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

2.4.1 แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram: DFD) 

 แผนภาพกระแสข้อมูล (DFD) เป็นเครื่องมือที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในการเขียน

แบบระบบใหม่ในการเขยีนแผนภาพจ าลองการท างานของกระบวนการ (Process) ต่าง ๆ 

ในระบบ โดยเฉพาะกับระบบที่ "หน้าที่" ของระบบมีความส าคัญและมีความสลับซับซ้อน

มากกวา่ขอ้มูลที่ไหลเขา้  

สรุปแผนภาพกระแสข้อมูล  (Data Flow Diagram-DFD) เป็น เครื่ อง มือ เ ชิง

โครงสร้างที่ใช้บรรยายภาพรวมของระบบโดยแสดงขัน้ตอนการท างานของระบบหรือ  

โพรเซส (process) ระบุแหล่งก าเนิดของข้อมูล การไหลของข้อมูล ปลายทางข้อมูล การ

เก็บข้อมูลและการประมวลผลขอ้มูล กล่าวง่าย ๆ คอื DFD จะช่วยแสดงแผนภาพ วา่ขอ้มูล

มาจากไหน จะไปไหน เก็บข้อมูลไว้ที่ไหน มีอะไรเกิดขึ้นกับข้อมูลระหว่างทางเรียกว่า

แผนภาพกระแสขอ้มูลหรือ แผนภาพแสดงความเคลื่อนไหวของขอ้มูลโดย DFD 

วัตถุประสงคข์องการสร้างแผนภาพกระแสขอ้มูล 

1. เป็นแผนภาพทีส่รุปรวมขอ้มูลทั้งหมดที่ไดจ้ากการวเิคราะห์ในลกัษณะของ

รูปแบบที่เป็นโครงสร้าง 

2. เป็นขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่างนักวเิคราะห์ระบบและผู้ใช้งาน 

3. เป็นแผนภาพที่ใช้ในการพัฒนาต่อในขัน้ตอนของการออกแบบระบบ 

4. เป็นแผนภาพที่ใช้ในการอ้างอิง หรือเพื่อใช้ในการพัฒนาต่อในอนาคต 

5. ทราบที่มาที่ไปของขอ้มูลที่ไหลไปในกระบวนการต่างๆ (Data and Process) 

 

 

 



16 

 

สัญลกัษณ์ที่ใช้ในแผนภาพกระแสขอ้มูล (ใช้สัญลกัษณ์ของ Gane & Sarson) 
ตารางที่ 2.1 สัญลักษณ์ของ Gane & Sarson 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน (Process) คือ งานที่ด าเนินการตอบสนองข้อมูลที่รับเข้า 

หรือด าเนินการตอบสนองต่อเงื่อนไข สภาวะใด ๆ ที่เกิดขึ้นไม่ว่าขัน้ตอนการด าเนินงานนั้น

จะกระท าโดยบุคคล หน่วยงาน หุ่นยนต์ เครื่องจักร หรือ เครื่องคอมพวิเตอร์ก็ตามโดยจะ

เป็นกริยา  

เส้นทางการไหลของข้อมูล (Data Flows) เป็นการสื่อสารระหว่างขั้นตอนการ

ท างาน (Process) ต่าง ๆ และสภาพแวดล้อมภายนอกหรือภายในระบบโดยแสดงถึงขอ้มูล

ที่น าเขา้ไปในแต่ละ Process และขอ้มูลที่ส่งออกจาก Process ใช้ในการแสดงถึงการบันทึก

ข้อมูล การลบข้อมูล การแก้ไขข้อมูลต่าง ๆ สัญลักษณ์ที่ใช้อธิบายเส้นทางการไหลของ

ขอ้มูลคอื เส้นตรงที่ประกอบด้วยหัวลูกศรตรงปลายเพื่อบอกทิศทางการเดินทางหรือการ

ไหลของขอ้มูล 

ตัวแทนขอ้มูล (External Agents) หมายถึง บุคคลหน่วยงานในองคก์ร องคก์รอื่น ๆ 

หรือระบบงานอื่น ๆ ที่อยู่ภายนอกขอบเขตของระบบ แต่มีความสัมพันธ์กับระบบ โดยมี
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การส่งข้อมูลเข้าสู่ระบบเพื่อด าเนินงาน และรับข้อมูลที่ผ่านการด าเนินงานเรียบร้อยแล้ว

จากระบบสัญลักษณ์ที่ใช้อธิบาย คือ สี่เหลี่ยมจตุรัสหรือสี่เหลี่ยมผืนผ้า ภายในจะต้อง

แสดงช่ือของ External Agent โดยสามารถท าการซ้ า (Duplicate) ได้ด้วยการใช้เครื่องหมาย 

\ (back slash) ตรงมุมล่างซ้าย 

แหล่งจัดเก็บข้อมูล (Data Store) เป็นแหล่งเก็บบันทึกข้อมูล เปรียบเสมือน

คลังขอ้มูล (เทียบเท่ากับไฟล์ข้อมูลและฐานขอ้มูล) โดยอธิบายรายละเอียดและคุณสมบัติ

เฉพาะตัวของสิ่งที่ต้องการเก็บบันทึก สัญลักษณ์ที่ใช้อธิบายคอืสี่เหลี่ยมเปิดหนึ่งข้าง แบ่ง

ออกเป็นสองส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ทางด้านซ้ายใช้แสดงรหัสของ Data Store อาจจะเป็น

หมายเลขล าดับหรือตัวอักษรได้เช่น D1, D2 เป็นต้น ส าหรับส่วนที่ 2 ทางด้านขวา ใช้แสดง

ช่ือ Data Store หรือช่ือไฟล์ (นภัทร รัตนนาคนิทร์,2558) 

2.4.3 อี-อาร์ไดอะแกรม (E-R Diagram) 

เป็นโมเดลที่ถูกแนะน าโดย Peter Chen ในปี ค.ศ. 1976 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 

น าเสนอโครงสร้างฐานข้อมูลในระดับแนวคิดในลักษณะของแผนภาพที่มีโครงสร้างที่ง่าย

ต่อ การท าความเขา้ใจ ท าให้สามารถเห็นภาพรวมของเอ็นทิตีท้ั้งหมดที่มีในระบบ รวมถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้เหล่านั้น (นภัทร รัตนนาคนิทร์,2558) 

การออกแบบฐานข้อมูลด้วย E-R model เป็นเพียงวธิีหนึ่งที่ช่วยในการ ออกแบบ

ฐานข้อมูล และได้รับความนิยมอย่างมาก น าเสนอโดย Peter ซ่ึงวิธีการนี้อยู่ในระดับ 

Conceptual level และมีหลักการคล้ายกับ Relational model เพยีงแต่ E-R model แสดงใน 

รูปแบบกราฟกิ บางระบบจะใช้ E-R model ได้เหมาะสมกวา่ แต่บางระบบจะใช้ Relational 

model ได้เหมาะสมกวา่เป็นต้น ซ่ึงแล้วแต่การพจิารณาของผู้ออกแบบวา่จะเลือกใช้แบบใด 

(Relational model คอืตารางขอ้มูลที่มีความสัมพันธ์กัน) 

แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างขอ้มูล (E-R Diagram) หมายถึง แผนภาพ ที่

ใช้เป็นเครื่องมือส าหรับจ าลองข้อมูล ซ่ึงจะประกอบไปด้วย Entity (แทนกลุ่มของข้อมูลที่

เป็น เรื่องเดียวกันเกี่ยวข้องกัน) และความสัมพันธ์ระหวา่งข้อมูล (Relationship) ที่เกิดขึ้น

ทั้งหมดใน ระบบ มีองคป์ระกอบพื้นฐานดังนี้ 
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1) เอ็นทิตี้ (Entity) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ หรือวัตถุที่ถูกรวมเป็นข้อมูลเพื่อใช้กับ 

ระบบงานที่ก าลังพัฒนาอยู่ เอ็นทิตี้อาจเป็นสิ่งที่เป็นรูปธรรม คือ สามารถ

มองเห็นได้ด้วยตา และจับต้องได้ หรืออยู่ในรูปของนามธรรม คอื ไม่สามารถ

มองเห็นได้ด้วยตา ซ่ึงได้แก่ เอ็นทิตี้ เชิงแนวความคดิและเอ็นทิตี้เชิงเหตุการณ์ 

ตัวอย่าง เอ็นทิตี้ที่เป็นรูปธรรมของระบบทะเบียน นักศึกษา เช่น นักศึกษา 

อาจารย์ อาคารเรียน เอ็นทิตี้ที่เป็นนามธรรม เช่น วชิา คณะ การ ลงทะเบียน 

2) แอททริบิวท์ (Attribute) คอื ขอ้มูลที่ใช้อธิบายคุณสมบัติหรือคุณลักษณะของ 

แต่ละเอ็นทิตี้ซ่ึงเอ็นทิตีห้นึ่ง ๆ อาจประกอบด้วยแอททริบิวท์ได้มากกว่าหนึ่ง

แอททริบิวท์ ขึ้นกับวา่ระบบงานที่ก าลังพัฒนานั้นต้องการรายละเอียดของแต่

ละเ อ็นทิตี้ มากหรือน้อย เพียงใดตั วอย่าง เ ช่น เ อ็นทิตี้ ของนักศึกษา 

ประกอบด้วยแอททริบิวท์ คือ รหัสนักศึกษา ช่ือนักศึกษา คณะที่สังกัด ที่อยู่ 

เป็นต้น 

3) ความสัมพันธ์ (Relationship) คือ เอ็นทิตี้ ในระบบงานหนึ่ง ๆ สามารถมี  

ความสัมพันธ์กับเอ็นทิตี้อื่นได้ ตัวอย่างเช่น ในระบบบุคลากร ประกอบด้วย 

เอ็นทิตี้พนักงาน และเอ็นทิตี้แผนก ที่มีความสัมพันธ์ในลักษณะที่ว่าพนักงาน

แต่ละคนจะสังกัดอยู่ในแผนกใด หรือในระบบการลงทะเบียน ประกอบด้วย 

เอ็นทิตี้ นักศึกษา และ เอ็นทิตี้ วิชา ซ่ึงสัมพันธ์กันใน ลักษณะที่ว่านักศึกษาแต่

ละคนจะลงทะเบียนเรียนวิชาใด โดยความสัมพันธ์ระหว่าเอ็นทิตี้จะ  แบ่ง

ออกเป็น 3 ประเภทดังนี้  

 

- ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง (one-to-one)  

 
รูปภาพที่ 2.1 ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง 
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- ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม (one-to-many)  

 
รูปภาพที่ 2.2 ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม 

 

- ความสัมพันธ์แบบ กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (many-to-many) 

 
รูปภาพที่ 2.3 ความสัมพันธ์แบบ กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (นายไพศาล  อุ่นยาว,2561) 

2.4.4 พจนานุกรมขอ้มูล (data dictionary) 

 คอื การท าเอกสารอ้างอิง อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลระบบงานที่แผนภาพ

กระแสข้อมูลไม่ได้อธิบายไว้ เป็นเครื่องมือที่นิยมท าควบคู่กับแผนภาพกระแสขอ้มูลหลัง

การสร้างแผนภาพกระแสขอ้มูล เพื่อระบุรายละเอียดของขอ้มูลต่างๆ ในแฟม้ขอ้มูลที่อยูใ่น

แผนภาพกระแสข้อมูล ทุกระบบงานจะต้องมีพจนานุกรมข้อมูลไว้ใช้อ้างอิง และต้อง

ปรับปรุงทุกครั้งที่มีการแก้หรือเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับข้อมูล การจัดเก็บรายละเอียดต่าง ๆ 

เกี่ยวกับข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ ท าให้สามารถค้นหารายละเอียดที่ต้องการได้สะดวก 

ตัวอย่างเช่น ผู้ใช้เก็บข้อมูลเกี่ยวกับรายงานต่าง ๆ ไว้ภายในหมวดรายการช่ือ “Report” 

เป็นต้น ทั้งนี้วัตถุประสงค์ ของการจัดเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ใน

พจนานุกรมขอ้มูล เพื่อให้สามารถ อธิบายความหมายของขอ้มูลต่าง ๆ แก่ผู้ใช้งานได้อยา่ง

ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งหน่วยงาน(อมิตา  ค าพลิา,ม.ป.ป) 

พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) เป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการ 

จัดเก็บรายละเอียดของข้อมูลไว้อย่างเป็นระบบ เนื่องจากทุกฐานข้อมูลจะมีการจัดเก็บ  

รายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับข้อมูลภายในฐานข้อมูล เช่น โครงร่างของ ฐานข้อมูลระดับ

ภายนอก (External Schema) โครงร่างของฐานข้อมูลระดับแนวคิด (Conceptual Schema) 
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และโครงร่างของฐานข้อมูลระดับภายใน (Internal Schema) เป็นต้น ซ่ึงส่วนที่ใช้ ส าหรับ

จัดเก็บข้อมูลลักษณะดังกล่าว คือ พจนานุกรมขอ้มูล หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า System 

Catalog 

โครงสร้างฐานข้อมูลโดยใช้ภาษาเอสคิวแอล (SQL) ในการจัดการฐานข้อมูล มี

ลักษณะแบบของขอ้มูล (Data Type) ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 2.2 ตารางขอ้มูลตัวเลข 

ช่ือประเภท

ข้อมูล 

ค่าตัวเลขแบบไม่มี

เครื่องหมาย 

ค่าตัวเลขแบบม ี

เครื่องหมาย 

เนื้อท่ี

เก็บ 

ข้อมูล 

TINYINT เก็บคา่จ านวนเต็ม 0 ถึง 

255 

เก็บคา่จ านวนเต็ม -128 ถึง 

127 

1 ไบต ์

SMALLINT เก็บคา่จ านวนเต็ม 0 ถึง 

65535 

เก็บคา่จ านวนเต็ม -32768 

ถึง 32767 

2 ไบต ์

MEDIUMINT เก็บคา่จ านวนเต็ม 0 ถึง 

16777215 

เก็บคา่จ านวนเต็ม -

8388608 ถึง 8388607 

3 ไบต์ 

INT หรือ 

INTEGER 

เก็บคา่จ านวนเต็ม 0 ถึง 

4294967295 

เก็บคา่จ านวนเต็ม -

2147483648 ถึง 

2147483647 

4 ไบต ์

BIGINT หรือ 

INTEGER 

เก็บคา่จ านวนเต็ม 0 ถึง 

18446744073709551615 

 

เก็บคา่จ านวนเต็ม 

 -9223372036854775808 

ถึง 

9223372036854775807 

8 ไบต ์
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ตารางที่ 2.3 ตารางขอ้มูลตัวเลขทศนิยม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่ือประเภท 

ข้อมูล 

ค่าตัวเลขแบบไม่ม ี

เครื่องหมาย 

ค่าตัวเลขแบบม ี

เครื่องหมาย 

เนื้อท่ีเก็บ 

ข้อมูล 

FLOAT 1.175494351E-38 ถึง 

3.402823466E+38 

และ 0 

-3.402823466E+38 ถึง 

-1.175494351E-38 

4 ไบต ์

DOUBLE หรือ 

REAL 

2.2250738585072014

E-308 ถึง 

1.7976931348623157E

+308และ 0 

1.7976931348623157E+

308 ถึง-

2.2250738585072014E

-308 

8 ไบต ์

 

DECIMAL(m,d) 

หรือ 

NUMERIC(m,d) 

เก็บคา่เลขทศนิยม แบบ

ระบุจ านวนหลกั M ทุก

หลักรวมจดุ ทศนิยม 

และ D หลกั หลัง

ทศนิยม เช่น 123.34 ให้

ก าหนดเป็น 

DECIMAL(3,2) 

เก็บคา่เลขทศนิยมแบบ 

ระบุจ านวนหลกั M ทุก 

หลักรวมจดุทศนิยม และ 

D หลกัหลัง ทศนิยม เช่น 

123.34 ให้ก าหนดเป็น 

DECIMAL(3,2) 

ถ้า d = 0 

ขนาดที่

เก็บ คอื 

m+1byte 

ถ้า d > 0 

ขนาดที่

เก็บ คอื 

m+2byte 
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ตารางที่ 2.4 ตารางขอ้มูลวันเวลา 

ช่ือประเภท

ข้อมูล 

รายละเอียด เนื้อท่ีเก็บ 

ข้อมูล 

DATE เก็บคา่วันที่ในรูปแบบ YYYY-MM-DD 

โดยมีค่าตั้งแต่ 1000-01-01 ถึง 9999-12-31 

3 ไบต์ 

DATETIME เก็บคา่วันที่และเวลาในรูปแบบ YYYY-MM-DD 

HH:mm:SS 

โดยมีค่าตั้งแต่ 1000-01-01 00:00:00 ถึง 9999-

12-31 23:59:59 

8 ไบต ์

TIMESTAMP[(m)] เก็บวันทีแ่ละเวลาในรูปแบบ String Timestamp 

m = 14 หรือไม่ก าหนด -> YYYYMMDDHHmmSS 

m = 12 -> YYMMDDHHmmSS 

m = 10 -> YYMMDDHHmm 

m = 8 -> YYYYMMDD 

m = 6 -> YYMMDD 

m = 4 -> YYMM 

m = 2 -> YY 

โดยมีค่าตั้งแต่ 1970-01-01 00:00:00 ถึง 2037 

4 ไบต ์

 

TIME เก็บคา่เวลาในรูปแบบ HH:mm:SS 

โดยมีค่าตั้งแต ่00:00:00 ถึง 23:59:59 

3 ไบต์ 

YEAR[(2 หรือ 4)] เก็บคา่ปี 2 หรือ 4 หลกั 

หากระบุเปน็ 2 จะเก็บคา่ 70 ถึง 69 หมายถึงป ี

1970 ถึง 2069 

หากระบุเปน็ 4 จะเก็บคา่ 1901 ถึง 2155 

1 ไบต ์
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ตารางที่ 2.5 ตารางขอ้มูลตัวอักษร 

ช่ือประเภท

ข้อมูล 

รายละเอียด เนื้อท่ีเก็บ 

ข้อมูล 

CHAR(m) ส าหรับเก็บข้อมูลประเภทตัวอักษรแบบที่ถกู จ ากัด

ความกวา้งเอาไวค้อื 255 ตัวอักษร ไม่สามารถ

ปรับเปลี่ยนไดเ้หมอืนกับ VARCHAR หากท าการ

สืบคน้โดยเรียงตามล าดับก็จะเรียง ขอ้มูล 

m ไบต์ แต่ไม่

เกิน 255 ไบต ์

VARCHAR(m) ส าหรับเก็บข้อมูลประเภทตัวอักษร ทกุครัง้ที ่เลือก

ชนิดของฟลิด์เป็นประเภทนี ้จะต้องมีการ ก าหนด

ความยาวของขอ้มูลลงไปด้วย ซ่ึง สามารถก าหนด 

คา่ได้ตั้งแต่ 1 - 255 ฟลิด ์

เก็บตาม

ขอ้มูลจริง 

มากที่สุด m 

ไบต์ แต่ไม่

เกิน 255 ไบต ์

TINYBLOB 

 หรือ TINYTEXT 

ในกรณีที่ข้อความยาวๆ หรือต้องการที่จะคน้หา 

ขอ้ความ โดยอาศัยฟีเจอร ์FULL TEXT SEARCH 

ของ MySQL เราอาจจะเลือกที่จะไม่ เก็บข้อมูลลง

ในฟลิดป์ระเภท VARCHAR ที่มี ขอ้จ ากัด 

เก็บตาม

ขอ้มูลจริง +1 

ไบต์ แต่ไม่

เกิน 255 ไบต ์

BLOB หรือ TEXT ส าหรับเก็บข้อมูลประเภทตัวอักษรเช่นเดียวกับ 

TINYTEXT แต่สามารถเก็บได้มากขึ้น โดยสูงสุด คอื 

65,535 ตัวอักษร หรือ 64KB เหมาะส าหรับ เก็บ

ขอ้มูลพวกเนือ้หาต่าง ๆ ที่ยาว ๆ 

เก็บตาม

ขอ้มูลจริง +2 

ไบต์ แต่ไม่

เกิน 65535 

ไบต ์

MEDIUMBLOB 

หรือ 

MEDIUMTEXT 

เก็บข้อมูลประเภทตัวอักษรเช่นเดียวกับ TINYTEXT 

แต่เกบ็ข้อมูลได ้16,777,215 ตัวอักษร 

เก็บตาม

ขอ้มูลจริง +3 

ไบต์ แต่ไม่

เกิน 

16777215 

ไบต ์
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ตารางที่ 2.6 ตารางขอ้มูลตัวอักษร(ต่อ) 

ช่ือประเภท

ข้อมูล 

รายละเอียด เนื้อท่ีเก็บ 

ข้อมูล 

LONGBLOB หรือ 

LONGTEXT 

เก็บข้อมูลประเภทตัวอักษรเช่นเดียวกับ TINYTEXT 

แต่เกบ็ข้อมูลได ้4,294,967,295 ตัวอักษร 

 

ขนาดที่เกบ็

ตามขอ้มูล

จริง +4 ไบต์ 

แต่ไม่เกนิ 

4294967295 

ไบต ์

ENUM เป็นขอ้มูลประเภทระบุคา่ที่ต้องการ หรือถ้าไม่มี 

จะให้ค่า null สามารถก าหนดคา่ไดถ้ึง 65,535 

ตัวอักษร 

1, 2, 3, 4 

หรือ 8 ไบต์ 

ตามจ านวน

คา่ value ซ่ึง

ก าหนด

ได้มากที่สดุ 

64 ค่า 

 

SET เก็บคา่ตาม value ที่ก าหนด 1, 2, 3, 4 

หรือ 8 ไบต์ 

ตามจ านวน

คา่ value ซ่ึง

ก าหนด

ได้มากที่สดุ 

64 ค่า 

(นายไพศาล  อุ่นยาว,2561) 


